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Smeérnice reditele ¢. 62
NAVSTEVNI RAD

Navstévni rad obsahuje zasady pro zajisténi klidného souziti a poradku v
Podkrusnohorskych domovech socidlnich sluzeb Dubi - Teplice, p. o. (ddle jen
,PDSS“) a vychdzi z konkrétnich potfeb a aktudlniho usporddani PDSS, ktery je
zalozeno na kolektivnim souziti klientl sluzby. Je zavazny pro vSechny osoby (dale
jen ,navstévnik”), které zatizeni navstévuji v dUsledku navstév klientd, navstév
zaméstnancl nebo z ddvodu jinych (napf. pracovnich). Je také zdvazny pro klienty
a zaméstnance PDSS. Upravuje navstévy tretich osob v PDSS, a to ve vSech jeho
prostorech.

Cl. 2
Doporuceni navstévniktim zafizeni

1. Je Zadouci, aby byly respektovany navstévni hodiny.

2. 2)U ndvstévnik( prichazeji za klienty je po pfichodu do zafizeni (do
kterékoliv budovy) doporuceno ohlasit ndvstévu v recepci daného objektu.
U objektu Ruska 130 sluzbu konajici pracovnici socialnich sluzeb.

3. U navstévnikl, prichazejicich za zaméstnanci domova je potieba vykonat
navstévy v prostorach k tomu uréenych (verejné prostory, pracovisté
navstiveného) a to dle charakteru navstévy.

4. Navstévnik zarizeni udrzuje kazen a poradek, neni povoleno rusit klid v
objektu nebo naruSovat rezim klient(.

5. S ohledem na charakter poskytované sluzby v zafizeni neni Zadouci, aby se
navstévnici zafizeni chovali hluéné a nerespektovali soukromi ostatnich
klientd.
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6.

1)

2)
3)

Je potfeba, aby ndavstévnik zafizeni respektoval pfipadnd upozornéni (i
omezeni ze strany personalu, kterd jsou v zdjmu navstiveného klienta nebo
dalSich klient( zafizeni.

Cl.3
Navstévni hodiny

Klienti mohou pfijimat navstévy do 07.00 - 22.00 hodin, pokud nebudou
ruSeni Ci jinak omezovani ostatni uzZivatelé. Je-li v domové ubytovana
navstéva pres noc (rodinni prislusnici atp.), musi v dobé noc¢niho klidu tj. od
22.00 do 07.00 hodin rovnéz dodrzovat nocni klid.

V dobé podavani jidla neni mozno vykonat ndvstévy v prostordch, kde je
toto jidlo vyddvéno, a které jsou uréeny pro stravovani klient (jidelna,
kuchynky na jednotlivych budovach, pokoje, ve kterych je poddvana strava)
Pfi mimoradnych udalostech (napf. zakaz navstév organy HS, vainé
technické nebo bezpecnostni dlvody) mohou byt navstévy docasné
zakazany.

Ostatni mimoradné ndvstévy, tykajici se zejména vétsiho poctu navstévnik(
uzivatele — ndvstévy z obecnich aradd, spolkd, sdruzeni apod.), je z divodu
zajisténi hladkého a neruseného pribéhu ndvstévy vhodné nahldsit predem
u sestry konajici sluzbu, ktera v ramci aktudlnich moznosti zajisti prostory
pro vykondani takovéto navstévy.

Cl. 4
Odpovédnost za skodu, vzniklou v pribéhu navstévy

Navstévnik zafizeni odpovida za Skodu, kterou zpuUsobil v prostorach
zafizeni na majetku PDSS, jiné organizace nebo na majetku a zdravi jinych
osob porusenim pravni povinnosti (v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
zakona €. 40/964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa).
ZpUsobi-li Skodu vice osob, odpovidaji za ni pomérné podle své ucasti.

Vyse ndhrady Skody bude stanovena po jednani skodni komise a vychazi ze
stari opotrebeni a ceny poskozeného vybaveni.
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Cl.5
Cinnosti, které nejsou navstévnikiim zatizeni povoleny

Navstévnici zafizeni nemaji povoleno koufit mimo vyhrazené prostory
(vyhrazenymi prostorami je jsou oznacené kufdrny a vymezend
prostranstvi arealu, pfi jejich vyuZiti k tomuto uUcelu je vSak nutno
dodrZovat bezpecnost, prevenci proti vzniku pozaru, poradek a Cistotu).
Navstévnici nemaji povoleno vstupovat na pokoje jiného, nez navstiveného
klienta bez souhlasu téchto jinych klientd.

Navstévnici zafizeni nemaji povoleno vnaset do zafizeni zbrané, strelivo,
vybusniny, tékavé latky a chemikalie nebo jiné nebezpecné Ilatky a
predmeéty.

Navstévnici zarizeni nemaji povoleno vstupovat do sluzebnich mistnosti a
ordinaci bez vyzvani.

Navstévnikim zafizeni neni povoleno manipulovat s jakymkoliv technickym
zafizenim v celém arealu zafizeni, vyjma osobnich vytahd.

Vstup se zvitaty do zafizeni je povolen pouze s témi, kterd by nemohla v
uzivatelich vzbuzovat obavy ¢i odpor, nebo jsou nemocnd. Neni také
povoleno do zafizeni privadét takovy druh zvirat, ktera je z podstaty své
existence povazovana za nebezpeénou (napf. drava zvér, hadi, pavouci).
Navstévnici také nesou zodpovédnost za pfipadné skody nebo znecisténi,
které budou témito zviraty zplsobena.

Cl.6
Cinnosti, které nejsou navstévnikiim za¥izeni doporuéeny

Navstévnikidm zafizeni se nedoporucuje dondska potravin podléhajici rychlé
zkaze.

Vsem osobdm pfichazejicim do objektd PDSS je zakdzano vnaset do zafizeni
vétsi mnozstvi alkoholickych napojl, omamné a psychotropni latky.

Cl. 7
Predcasné ukonceni navstévy ze strany zarizeni

Navstéva ze strany zaméstnancl domova muUZe byt ukonéena z divodu

porudeni ,,Navitévniho Fadu“, tedy zejména nékterého z ustanoveni €1.5 ,,Cinnosti,



které nejsou navstévnikim zafizeni povoleny“ nebo nedodrzeni nékterého z
ustanoveni ¢l.3 ,,Navstévni hodiny”.

Cl. 8
Zavérecna ustanoveni

1) Pfi vydani tohoto Navstévniho fadu pro PDSS Dubi — Teplice bylo pouZito
vSech platnych predpis( tykajicich se vykonu socialni péce, zdravotni péce,
ochrany udaju a vykonu obcanskych prav.

2) NAavstévni rad bude viditelné umistén u vSech vstupl do jednotlivych budov
domova.

Tento vnitini predpis je platny a ucinny dnem jeho vydani tj. 1.10.2013.

C.j.: 2013/1906/PDSS

PhDr. Jaroslav Zeman
reditel PDSS Dubi - Teplice



